Slutbesiktningen ar utford av en oberoende besiktningsman och besiktningen ar utford enligt de
normer som finns beskrivet i Besiktningsmannaboken och de lagkrav som finns i BBR (Boverkets
byggregler). Men ibland nar man flyttar in i en ny lagenhet kan man upptédcka nagon brist som man
tycker ar fel. Ni gar tillvdga pa foljande satt om ni upptacker nagot.

e Ardet ett fel? Lis utdraget ur Besiktningsmannaboken som finns i Boparmen under flik 6.
o Om du da konstaterar att det ar ett fel:
= Kan jag och fdr jag dtgdrda felet sjélv?
* Om ja-det ar den snabbaste viagen!

=  Ominte — kan jag kontakta leverantéren sjdlv? Vilka referensnummer
behéver jag i sa fall uppge?
*  For vitvaror och virmepumpen maste du sjilv kontakta
leverantoren da de ska ha ett artikelnr som endast finns pa
produkten. Se kontaktuppgifter i leverantérslistan.

=  Om jag fortfarande har ett fel eller en upplevd brist efter ovanstdende
punkter — vart vdnder jag mig da? Bo gdrna in dig minst en mdnad (om det
inte dr akut) innan du skickar reklamationen sa att du kan skicka alla
synpunkter samtidigt.
* Du garin pa www.tb.se och klickar pa lanken Bostad och Du som
har kopt och fyller i formularet. Bifoga garna bild. Har du inte
tillgang till dator ringer du TB Bostad pa 08-590 710 00 sa hjalper vi
till att fylla i formuliret. Ar inte informationen komplett eller
problemet utforligt beskrivet kan vi tyvérr inte hantera arendet.

Nar ett fel eller en brist har konstaterats kommer entreprendéren vid ETT tillfdlle for att atgarda detta.
Nagon maste alltsa vara hemma om ni inte vill sldppa in dem sjdlva och arbeten utfors pa dagtid. Nar
arbetet ar utfort ska du signera att felet 4r atgardat.

Dyker nagot upp darefter ar det fragor som far tas upp pa garantibesiktningen som féreningen
ansvarar for. Ni dokumenterar sjilva dessa brister och tar sedan upp det med féreningen infor
garantibesiktningen. Det som upptéacks efter 30 dagar som inte &r akut, ska tas upp pa
garantibesiktning.

Vid akuta fel och brister exempelvis vattenldckage och liknande ska ni naturligtvis hora av er
omgaende.




Sa hanteras en vattenskada

Steg ett vid en intraffad vattenskada ar forstas att forsoka begransa skadans omfattning i sa stor
utstrackning som mojligt, genom att till exempel stdnga av vattnet om det ar en vattenledning som
lacker.

Fore foreningen ar 6verlamnad fran byggaren till féreningen anmals skadan som en reklamation till
byggaren. (Se foregdende sida). Nar foreningen ar 6verlamnad efter extrastimman och en styrelse
bestaende av bostadsrattshavarna i foreningens hus skall du kontakta din forening fér hantering av
vattenskadan. Det ar de som ar fastighetsdgare och vid misstankt vatten eller fuktskada har

foreningen undersokningsplikt for att faststalla varifran skadan uppkommer — och sedan skyldighet

att utreda ansvarsomrade mellan bostadsrattshavare och bostadsrattsforening. Skadan skall
anmalas bade till féreningen och bostadsrattshavarens forsakringsbolag.

Inneboérden av underhallsansvaret

N&r man ska ta stallning till vem som ska reparera och aterstalla vad efter en intréffad vattenskada sa
far man ta reda pa vem som enligt lag och stadgar har underhallsansvaret for de olika delarna.
Innebo6rden av underhallsansvaret ar dels att vidta de reparationer och underhallsatgarder som
behovs, dels att svara for kostnaderna for atgarderna. Detta géller oavsett om skadan uppstatt
genom eget eller annans vallande eller genom en olyckshandelse.

Utrivning och upptorkning

Da bostadsrattsforeningen far vetskap om en vattenskada eller missténkt sadan ska féreningen
ansvara for att gora en undersékning och bedémning av vattenskadans omfattning. Om man gor
bedomningen att underliggande skikt ar skadat (sddana delar som féreningen ansvarar for) sa bor
foreningen ansvara for att riva ut ytskikten i nédvandig omfattning sa att skadan, till exempel i taket,
kan atgardas pa ett fackmassigt satt. Foreningen ska darefter lata torka ut de delar som foreningen
har underhallsansvar for, exempelvis bjilklaget. Darefter ska foreningen aterstalla taket fram till den
underliggande behandling som kravs for att anbringa ytskiktet pa ett fackmassigt satt.

Vem ansvarar for att aterstilla ytskikten?

Enligt Bostadsrattslagen och din férenings stadgar ar det ar du som bostadsrattshavare som ansvarar
for lagenhetens inre. | era stadgar definieras vad som hor till ligenheten; dar anges bland annat
ytskikt pa rummens vaggar, golv och tak jamte den underliggande behandling som kravs for att
anbringa ytskiktet pa ett fackmassigt satt.

Exempel: Diskmaskinen i lagenheten ovanfor gar sonder av en olyckshdndelse. Det &r da
bostadsrattshavaren i lagenheten under som ansvarar sjalv for att aterstalla sitt innertak som blivit
forstort (eftersom bostadsrattshavare enligt stadgarna ansvarar for bland annat rummens tak).

Om nagon varit vallande

Om det ddremot ar sa att bostadsrattshavaren till den vattenskadade ldgenheten kan visa att skadan
orsakats av nagon annan, t ex bostadsrattshavaren ovanfér, genom vardsloshet eller forsumlighet sa
kan en skadestandstalan riktas mot den person som vallat skadan. En sadan talan fors vid tingsratt.

Exempel: Anders har gjort en mycket provisorisk och bristfillig installering av diskmaskinen och pa
grund av denna installering sa uppkommer vattenskadan. Bostadsrattshavaren i lagenheten under
som far sitt innertak forstort ansvarar enligt lag och stadgar for att aterstalla sina ytskikt. Men kan i



vacka en talan mot Anders vid tingsratt om skadestand pa grund av att han drabbats av en skada pa
grund av att Anders varit vardsl6s vid installerandet av diskmaskinen.

Det finns dven en bestdmmelse i bostadsrattslagen som bland annat innebar att
bostadsrattsféreningen kan std med det slutliga betalningsansvaret om foreningen asidosatt sin
reparationsskyldighet eller om det pa nagot annat satt uppstar hinder eller men i nyttjanderatten
genom foreningens vallande.

Exempel: Det droppar in vatten i den 6versta lagenheten i fastigheten pa grund av att det lacker fran
yttertaket. Om det vid en utredning visar sig att orsaken till lackaget ar ett nast intill obefintligt
underhall av taket fran bostadsrattsforeningens sida sa skulle foreningen kunna fa det slutliga
betalningsansvaret enligt denna paragraf.

Vem som ar slutligt betalningsansvarig har emellertid inget med underhallsansvarets fordelning att
gora.

Sarskilda regler vid vattenledningsskada

Det ska namnas att det finns sarskilda regler som galler vid en intraffad vattenledningsskada, dvs da
en trycksatt kall- eller varmvattenledning gatt sénder. En avloppsledning eller varmeledning till
radiatorer dr diremot inte en vattenledning.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan man sédga sa att om en vattenskada (ej vattenledningsskada) intraffar av en
ren olyckshandelse sa hamnar hela arbetet med och kostnaden for att aterstalla ytskikten i
lagenheten pa bostadsrattshavaren. Om skadan daremot beror pa att nagon annan person eller
bostadsrattsféreningen har varit vardslos eller forsumlig s ansvarar bostadsrattshavaren for
aterstallandet av ytskiktet. Skulle byggaren visa sig vara ansvarig for bygg fel riktar féreningen krav
om aterstallandet pa byggaren.



